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En cumplimiento con lo dispuesto en el articulo 17 del Reglamento (UE) n°® 596/2014 sobre abuso
de mercado y en el articulo 227 del texto refundido de la Ley del Mercado de Valores, aprobado
por el Real Decreto Legislativo 4/2015, de 23 de octubre, y disposiciones concordantes, asi como
lo dispuesto en la Circular 3/2020 del Segmento BME Growth de BME MTF Equity (en adelante
“BME Growth”) sobre informacién a suministrar por empresas incorporadas a negociacién en el
segmento BME Growth de BME MTF Equity, por la presente se comunica al mercado la siguiente
informacién relevante de Gigas Hosting, S.A. y sus sociedades dependientes (en adelante
“GIGAS”, “Grupo GIGAS”, el “Grupo”, la “Compafia” o la “Sociedad”), relativa a los resultados
financieros anuales del ejercicio completo 2021 y el grado de cumplimiento respecto a las
previsiones del Presupuesto de la Compafiia para el ejercicio 2021, publicado en Informacién
Privilegiada de fecha 8 de febrero de 2021:

e Resumen de informacién relevante del ejercicio 2021, incluyendo grado de cumplimiento
respecto al Presupuesto de la Compafiia (publicado en Informacién Privilegiada de fecha
8 de febrero de 2021)

e Presupuesto para el ejercicio 2022 (ya publicado en Informacién Privilegiada de fecha 9
de febrero de 2022)

e Informe de auditoria y cuentas anuales consolidadas de Gigas Hosting, S.A. y sociedades
dependientes, correspondientes al periodo cerrado el 31 de diciembre de 2021 e informe
de gestién consolidado

e Informe de auditoria y cuentas anuales individuales de Gigas Hosting, S.A,
correspondientes al periodo cerrado el 31 de diciembre de 2021 e informe de gestién

La Compaifiia ha programado una presentacién de resultados a través de un webinar donde su
Consejero Delegado y su Director Financiero explicardn los detalles de las cifras aqui presentadas,
asi como la evolucién de las integraciones y los nuevos servicios convergentes, y que estara
abierta a todos aquellos inversores, analistas y personas interesadas, que podrdn seguir dicha
presentacion online y realizar las preguntas que consideren oportunas:

WEBINAR PRESENTACION RESULTADOS 2021

FECHA Y HORA: Miércoles 27 de abril de 2022, 12:30am
ENLACE PARA INSCRIPCION: http://gigas.com/ResultadosGigas/FY2021




RESUMEN DE INFORMACION RELEVANTE

Estimado Accionista,

Nos complace presentar las cuentas del ejercicio 2021, el sexto ejercicio completo después del
inicio de negociacién de las acciones de GIGAS en el BME Growth (antes Mercado Alternativo
Bursatil), el 3 de noviembre de 2015 y un afio marcado por importantes operaciones corporativas
que han cambiado el tamafio y el portfolio de productos de la Compaiiia.

Los principales puntos financieros y operativos a destacar de 2021 son los siguientes:

e GIGAS cerré el afio 2021 con un total de 6.720 clientes empresariales , incluyendo los 190
operadores regionales partners de Onmdvil, a través de los que se atienden a la mayoria
de las mas de 85 mil lineas méviles de dicha filial.

e |mporte Neto de la Cifra de Negocios de 52,13 millones de euros, 4,8 veces superior a los
10,84 de 2020, marcado por las cuatro adquisiciones realizadas durante el ejercicio.

e EBITDA ajustado recurrente de 12,14 millones de euros en 2021, una vez deducidos los
costes extraordinarios relacionados con las adquisiciones y los planes de remuneracién a
largo plazo (stock options, etc.), muy superior a los 2,69 millones de euros de 2020.

e Resultado neto negativo de -4,95 millones de euros, debido al crecimiento de las
amortizaciones de fondo de comercio y relaciones con clientes, asociadas a las
adquisiciones efectuadas (-0,46 millones de euros en 2020).

e Inversiones en inmovilizado material durante 2021 de 7,11 millones de euros (0,65 millones
de euros en 2020), representando una ratio del 13,6% sobre el importe neto de la cifra de
negocios (5,6% en 2020).

e Creciente generacion de caja positiva operativa, alcanzando los 11,51 millones de euros
en 2021, casi 4,6 veces mas que los 2,51 millones de euros generados en 2020.
Sustrayendo las inversiones en inmovilizado material realizadas, el flujo de caja libre
positivo (flujos de efectivo de las actividades de explotacion menos inversiones en
inmovilizado material) habria alcanzado los 4,40 millones de euros (casi 2,4 veces superior
a los 1,86 millones de euros de 2020).

e Posicidn de tesoreria (incluyendo inversiones financieras a corto plazo) a final de afio de
12,29 millones de euros, sensiblemente inferior a los 22,96 millones de euros con los que
se contaba a final de 2020, pero después de haber dedicado 29,89 millones de euros en
efectivo a pago de empresas adquiridas.

e Adquisicién de cuatro compaiiias durante 2021, tres de telecomunicaciones (compra de
ONI, operador de telecomunicaciones a empresas lider en Portugal, compra de una
cartera de clientes empresariales de telecomunicaciones en Espafia a MasMovil, y compra
del operador mavil virtual Onmévil) y una de ciberseguridad (compra de una unidad de
negocio a ValoraData).
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MERCADO

GIGAS, como operador de servicios convergentes de cloud, comunicaciones y ciberseguridad,
estd presente principalmente en los mercados de telecomunicaciones y de cloud. Dos mercados
muy distintos y en etapas de madurez diferentes, que por tanto se rigen por dindmicas y
crecimientos diferenciados.

El sector del cloud continda con fuertes crecimientos, especialmente en el segmento de laaS
(Infrastructure as a Service, en su acepcion inglesa) que es donde la Compafiia opera. Gartner
habia estimado 59,2 miles de millones de ddlares para el segmento de laaS para el afilo 2020 y
82,0 miles de millones de ddlares para el afio 2021, en su informe de abril de 2021, aunque
posteriormente, en agosto de 20212, confirmé el tamafio del mercado de laaS global en 2020 en
64,3 miles de millones de ddlares e incrementé su estimacién para 2021 hasta los 91,5 miles de
millones de ddlares, lo que supondria un crecimiento del mercado en el afio 2021 del 42,4%. Los
analistas predicen un crecimiento del segmento laaS del 32,9% en 2022, hasta alcanzar los 121,6
miles de millones de ddlares a nivel global.

A pesar de la elevada cuota de mercado de los grandes hiperescalares (principalmente Amazon
Web Services y Microsoft Azure) en el segmento laaS, Gartner advierte también en el mismo
informe3 de la creciente preocupacién de grandes empresas y organismos publicos a nivel
regulatorio y de proteccién de datos, lo que estd empujando a la creacién de iniciativas como
Gaia-X en Europa, de la que GIGAS es socio fundador de la asociacién europea, asi como miembro
de la Junta Directiva del ente en Espafia.

El mercado de telecomunicaciones por su parte, continla con crecimientos muy limitados en
ingresos. En Portugal, los ingresos totales minoristas del mercado de telecomunicaciones en 2021
crecieron un 2,6% hasta los 3,6 miles de millones de euros, y en el cuarto trimestre de 2021 el
crecimiento fue algo superior, del 3,4% con unos ingresos de 0,9 miles de millones de euros en el
trimestre, seguin reportado* por el regulador Anacom (Autoridade Nacional de Comunicacdes). En
el caso de Espafia, la CNMC (Comisién Nacional de los Mercados y Competencia) reporté® 23,1
miles de millones de euros de ingresos en el mercado minorista de telecomunicaciones y
audiovisual, representando una ligera caida en ingresos del -0,3% frente a 2020, aunque el cuarto
trimestre de 2021 sumé 6,1 miles de millones de euros, un 1,7% superior a los ingresos totales del
mercado en el cuatro trimestre de 2020.

GIGAS opera en el mercado de empresas principalmente de tamafio medio, que generalmente
buscan soluciones integrales a sus necesidades tecnoldgicas de comunicaciones, cloud y
ciberseguridad, y encuentran en GIGAS su socio perfecto para la migraciéon a la nube. Este
segmento del mercado se encuentra relativamente huérfano, dado el foco de los grandes
operadores de telecomunicaciones en el segmento residencial y de pequefias empresas, asi como
el segmento de grandes empresas, dejando sin una adecuada atencién a las empresas de
mediano tamafio que requieren soluciones més sofisticadas que las residenciales pero sin llegar
al volumen que justifica los proyectos a medida del segmento de grandes cuentas. Asi, GIGAS
hace valer sus ventajas competitivas de contar con datacenters locales y ser una empresa local,

! Gartner, Abril 2021. https://www.gartner.com/en/newsroom/press-releases/2021-04-21-gartner-
forecasts-worldwide-public-cloud-end-user-spending-to-grow-23-percent-in-2021

2 Gartner, Agosto 2021. https://www.gartner.com/en/newsroom/press-releases/2021-08-02-gartner-
says-four-trends-are-shaping-the-future-of-public-cloud

3 Ver Nota 2

4 Anacom, Abril 2022. https://www.anacom.pt/render.jsp?contentld=1719825

5 CNMC, Abril 2022. https://www.cnmc.es/node/394045
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flexible, &gil y con un soporte profesional y cercano, en espafiol, para ayudar a sus clientes en sus
necesidades tecnoldgicas y de migracion a la nube. Ademas, GIGAS continda desarrollando
relaciones estratégicas con integradores de sistemas y consultoras locales, para aumentar la
cobertura comercial de la Compafiia y ofrecer un servicio mas completo y cercano a sus clientes,
mediante un canal que aporta servicios adicionales y que ya facilita una parte importante de las
ventas nuevas de GIGAS.

La entrada de GIGAS en el mercado de servicios de telecomunicaciones y de datacenter, ha
incrementado ademds de forma muy significativa el mercado total objetivo para la Compafiia, que
ha pasado de los aproximadamente 700 millones de euros del mercado laaS en los mercados en
los que la Compafiia opera a los 25 mil millones de euros de los mercados de Cloud laaS,
Datacenter y Telco, segun cifras de 2019.

Europa LatAm
€00 Neow®
Mercado Cloud P 1aas Datacenter & Housing
(empresas de mds de 10empl.) 37
b 0,5 0
Ingresos Mercado Cloud . 1,6
(2019, € miles millones) b 13
Mercados B2BIT & Telco B Telecom T [l Cloud
(empresas de mds de 10empl.)
IT/Cloud ingresos . 113 = 74
(2019, € miles millones) ’ . ’ ! I5 ’
Telco B2B ingresos 9,4 10,3

(2019, € miles millones)

Fuente: Arthur D. Little, Gartner, Gigas

CRECIMIENTO INORGANICO Y CLIENTES

Con un total de cuatro compras, la Compaiiia tuvo un afio 2021 muy activo en materia de
operaciones corporativas, lo que le permitié multiplicar su tamafio por casi cinco veces y entrar en
el mercado adyacente de telecomunicaciones.

El 3 de febrero de 2021, la Sociedad anuncié el cierre de la compra de una cartera de clientes
empresariales al operador MasMovil (ver Informacién Privilegiada de fecha 31 de diciembre de
2020y Otra Informacién Relevante de fecha 3 de febrero de 2021). La contribucidn de esta cartera
en 2021 supuso 7,44 millones de euros de ingresos. La consideracion total inicialmente acordada
fue de 9 millones de euros, de los cuales 7,2 millones fueron pagados al cierre. Esta cartera ha
sido consolidada en los resultados de GIGAS de 2021 desde el 1 de enero de 2021.

Menos de dos meses mas tarde, la Compafia anuncié el cierre de la compra del operador
portugués de telecomunicaciones especializado en empresas, ONI, a la sociedad de inversion
GAEA, gestionada por la gestora Inveready (ver Informacién Privilegiada de fecha 8 de noviembre
de 2020 y Otra Informacién Relevante de fecha 30 de marzo de 2021). Después de ajustes al
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perimetro, la compra de ONI aporta a GIGAS 27,51 millones de euros de ingresos anuales y fue
consolidada en los resultados de GIGAS de 2021 desde el 11 de febrero de 2021. La consideracién
total acordada fue de 35,5 millones de euros, de los cuales 15 millones de euros se pagaron en
efectivo al cierre y el resto se pagd mediante acciones de GIGAS a través de una ampliacién de
capital aprobada en la Junta General Extraordinaria de Accionistas de GIGAS celebrada en fecha
19 de mayo de 2021 (ver Otra Informacién Relevante de fecha 21 de mayo de 2021).

Practicamente a la vez, y coincidiendo con el Dia Internacional del Backup, la Sociedad anuncié la
compra de una unidad de negocio a ValoraData, dedicada a ciberseguridad y servicios de backup
en la nube (ver Informacién Privilegiada de fecha 31 de marzo de 2021). Esta unidad de negocio
aporta 1,21 millones de euros de facturacion en el ejercicio y fue consolidada en los resultados de
GIGAS desde el 1 de abril de 2021. La unidad de negocio se valoré en 2,3 millones de euros, de
los cuales un 75% fue abonado al cierre.

Finalmente, en septiembre, GIGAS anuncié la compra del operador mévil virtual Onmévil (ver
Informacidén Privilegiada de fecha 5 de septiembre de 2021). Dicha compra permite a la Compafiia
completar su portfolio de servicios con servicios méviles, aportando unas 85 mil lineas. Esta unidad
de negocio aporté 3,27 millones de euros de facturacion en el ejercicio y fue consolidada en los
resultados de GIGAS desde el 1 de setiembre de 2021. El operador se valoré en 9,1 millones de
euros, de los cuales el 60% fue pagado al cierre.

Las cuatro compras mencionadas sumaron un importe neto de la cifra de negocios total proforma
de 49,07 millones de euros en 2021y como ya se ha indicado contribuyeron con 39,43 millones
de euros al importe neto de la cifra de negocios del consolidado del Grupo en el gjercicio 2021.
Asi, descontando dichas compras, GIGAS hubiera obtenido un importe neto de la cifra de negocios
en 2021 de 12,75 millones de euros, un 17,6% superior a los 10,84 millones de 2020.

A nivel de clientes, GIGAS cerré el afio 2021 con un total de 6.720 clientes empresariales,
incluyendo como clientes los 190 operadores regionales partners de Onmavil, a través de los que
se atienden a la mayoria de las mas de 85 mil lineas mdéviles de dicha filial.

Los ingresos medios por cliente (ARPU blended o medio que incluye servicios de
telecomunicaciones y cloud) alcanzaron los 764 euros mensuales en el cuarto trimestre del afio.
El ARPU de los servicios de cloud es sensiblemente superior a los servicios de
telecomunicaciones, salvo en el caso de ONI que tiene un ARPU elevado marcado por los servicios
mayoristas a otros operadores y por los servicios a grandes empresas. Durante 2022 se espera
que el ARPU medio se reduzca gradualmente, por la entrada de nuevos clientes de fibra y mévil
con menores ARPUs.

INFORMACION FINANCIERA

La Compaifiia alcanzé los 52,13 millones de euros de importe neto de la cifra de negocios en 2021
y 52,18 millones de euros de ingresos netos, representando un incremento anual de casi cinco
veces los ingresos netos de 10,91 millones de euros obtenidos en el egjercicio 2020, debido,
principalmente, a las cuatro adquisiciones realizadas durante 2021. En la siguiente tabla se
muestra el anual histérico de la cifra de ingresos netos:
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Tras las adquisiciones realizadas, los ingresos de 2021, en base a la filial desde donde se facturan®,
se detalla a continuacién:

e Espafia: el 31,8% (16,58 millones de euros)
e Portugal: el 55,8% (29,13 millones de euros)
e Latam: 7,2% (3,78 millones de euros)

e lIrlanda: 5,0% (2,69 millones de euros)

Por lo que los ingresos se generan mayoritariamente en euros, reduciéndose muy
significativamente la exposicion a monedas latinoamericanas, con sdlo el 7,2% de los ingresos
facturados desde las filiales de la regidn (estas ventas representaban el 34,8% de los ingresos en
2020),

Respecto a la comparacion con el presupuesto elaborado para el ejercicio 2021, los ingresos netos
han superado en un 6,7% los 48,90 millones de euros presupuestados para el afio, debido
principalmente a las incorporaciones de la unidad de negocio adquirida a ValoraData y de Onmdévil
que no estaban contempladas en el presupuesto.

El Grupo cerré el ejercicio con un margen bruto de 30,68 millones de euros, un 7,8% superior a
los 28,46 millones de euros presupuestados. La relacién de margen bruto sobre ventas de 2021
supuso un 58,8% sobre los ingresos netos del afio, ligeramente mejor que el 58,2%
presupuestado. Respecto del afio 2020, el margen bruto crecié en 2021 casi 4 veces (7,75 millones
de euros en 2020), aunque el porcentaje sobre ventas de 2021 (58,8%) fue menor que el
alcanzado en el ejercicio 2020 (71,1%), debido a la incorporacién de servicios de
telecomunicaciones, con margenes brutos menores que los de los servicios cloud.

A nivel de EBITDA, GIGAS cerr6 el ejercicio 2021 con un EBITDA ajustado (excluyendo costes de
planes de remuneracién plurianuales y de M&A y otros extraordinarios) de 12,14 millones de euros,
un 350,5% superior a los 2,70 millones de euros conseguidos en el gjercicio 2020 y un 13,3%
superior a los 10,72 millones de euros presupuestados. El margen EBITDA alcanzé el 23,3% en el
ejercicio, significativamente superior al 21,9% previsto en el presupuesto del afio.

6 Notese que histéricamente se ofrecia desglose geogréfico en base a la ubicacidn del cliente,
independientemente de la filial que facturara. Asi, un cliente de México facturado desde la filial
espafiola se trataba como ingreso de Latam. Desde este afo, el desglose geografico se refiere a la
ubicacion de la filial del Grupo que realiza la facturacién y asi se refleja arriba y en las Cuentas Anuales
del ejercicio 2021. Por tanto, segun el nuevo criterio, el mencionado cliente ubicado en México pero
facturado desde la filial espafola, se trataria ahora como ingreso de Espaiia.
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En el gréafico siguiente se presenta la evolucién del EBITDA en los Ultimos ejercicios:
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Como se puede apreciar en la cuenta de pérdidas y ganancias de las Cuentas Anuales, la
Compaiiia alcanzé un Resultado de Explotacion (EBIT) negativo de -3,45 millones de euros (-0,07
millones de euros en 2020). Si afiadimos los 14,18 millones de euros de amortizaciones, los 0,58
millones de euros de planes de remuneracién plurianuales y los 0,83 millones de euros de costes
relaciones con operaciones de M&A y Otros Gastos extraordinarios, se obtienen los 12,14 millones
de EBITDA Ajustado.

Los Costes de Ventas crecieron de forma importante en 2021, debido a que las compafiias
adquiridas prestan servicios de telecomunicaciones y presentan unos margenes brutos menores
que los margenes de los servicios cloud. Asi, los principales costes directos de los servicios de
telecomunicaciones se corresponden, principalmente, con los servicios de acceso mayorista de
fibra éptica, de uso de redes mdviles, alquiler de circuitos para clientes, servicios de interconexién
de voz con terceros operadores, y que arrojan un margen de ventas menor que el de los servicios
cloud. Estos factores hacen que el Margen Bruto del Grupo se sitle en el 58,8% de los ingresos
netos en 2021 (30,68 millones de euros) frente al 71,1% del afio anterior (7,75 millones de euros)
que presentaba la compafiia en 2020..

Los Gastos de Personal sumaron un total de 9,57 millones de euros en 2021, un 185% por encima
de los 3,35 millones de euros del afio anterior, y ligeramente por encima de lo presupuestado
(9,7% mayor), debido principalmente a la incorporacion de personal de las compafiias y unidades
de negocio adquiridas, asi como el refuerzo del equipo de direccién del Grupo.
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GRUPO GIGAS
P&L 2021 CONSOLIDADA

Cifras en euros Ene-Dic % Var Ene-Dic % Var Ene-Dic
Ingresos Netos 52.183.320 378% 10.905.727 6,7% 48.902.651
Servicios Cloud, IT y Ciberseguridad 16.475.902 52% 10.840.081 16,0% 14.200.400
Servicios de Telecomunicaciones 35.658.130 - - 2,9% 34.660.130
Ingresos Extraord, Subvenciones y Otros 49.288 -25% 65.646 17,0% 42.121
Coste de Ventas (21.499.611) 582% (3.153.986) 5,2% (20.446.608)
Costes Directos de Producto (19.698.007) 1413% (1.302.332) 5,8%  (18.617.179)
Costes Técnicos y de Operaciones (1.801.603) -3% (1.851.654) -1,5% , (1.829.429)
Margen bruto 30.683.709 296% 7.751.741 7,8% 28.456.044
Margen Bruto % 58,8% 71,1% 58,2%
Gastos de personal (9.574.693) 185% (3.354.120) 9,7% (8.731.994)
Sueldos, Salarios, S.Social y asimilados (11.422.698) 197% (3.851.931) 8,6%  (10.520.391)
Trabajos realizados para su activo 1.848.005 271% 497.811 3,3% 1.788.397
Otros Costes de Estructura (8.968.187) 426% (1.703.801) -0,4% (9.003.897)
Servicios de Gestion de Cliente y Marketing (1.725.165) 1241% (128.676) -13,6% (1.997.567)
Servicios de Red, Operacién e IT (4.010.653) - - 1,3% (3.957.313)
Otros Gastos Generales (3.232.368) 105% (1.575.125) 6,0% , (3.049.016)

Otros Resultados - - -

Resultado Bruto de Explot. (EBITDA Ajustado) 12.140.830 351% 2.693.820 13,3% 10.720.152

Resultado Bruto de Explot. (EBITDA Ajustado) % 23,3% -6% 24,7% 6,1% 21,9%

La partida de Otros Costes de Estructura, con un total de 8,97 millones de euros, fue claramente
superior a los 1,70 millones de euros del afio anterior, pero ligeramente inferior (-0,4%) al
presupuesto del gjercicio. Como ya se ha comentado en apartados anteriores, el principal motivo
del incremento se debe a la incorporacién al perimetro de las compafiias y unidades de negocio
adquiridas en el ejercicio. Los costes de estructura recogen aquellos gastos relacionados con los
servicios de atencidn de clientes y campafias de comunicacién y marketing, los servicios de
operacién de la red de telecomunicaciones, servicios de mantenimiento de la tecnologia e
infraestructuras, y los costes de los sistemas de gestion de clientes para la prestacion de los
servicios. Dentro del epigrafe Otros Gastos Generales se encuentran los relativos a alquiler de
oficinas, servicios de profesionales externos, servicios de auditoria, seguros, etc.

El EBITDA ajustado se situé en 12,14 millones de euros, algo més de 4,5 veces el EBITDA del afio
anterior y un 13,3% por encima del presupuesto, presentando un margen sobre ingresos netos del
23,3%, 1,4 puntos porcentuales por debajo del margen del afilo anterior, pero 1,4 puntos
porcentuales por encima de lo estimado en el presupuesto del afio.

El Resultado Financiero del Grupo se situd en -1,78 millones de euros (-0,58 millones en 2020), de
los que una parte muy importante provienen de los contratos de IRUs (“Indefeasible Rights of Use”)
para el alquiler de la infraestructura de telecomunicaciones en Portugal (1,18 millones de euros),
otra parte provienen de la deuda bancaria del Grupo (0,38 millones de euros), y finalmente 0,30
millones provienen de los bonos convertibles emitidos en abril de 2018 (ver Hecho Relevante de
fecha 26 de abril de 2018), aunque mas de la mitad de este Ultimo importe son intereses implicitos
y como tales no suponen una salida de caja para el Grupo.

Las compras de Inmovilizado Material en el ejercicio 2021 alcanzaron los 7,11 millones de euros
(0,65 millones en 2020), un 30,9% menos que los 10,30 millones de euros estimados en el
Presupuesto del afio. Los principales proyectos de inversidn han estado centrados en la
implantacién de las redes core de voz y datos para la prestacion de servicios de
telecomunicaciones en Espafia, la implantacién de nuevos sistemas de facturacién y gestién de
clientes y la inversién en equipamiento para nuevos clientes.
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Por su parte, las amortizaciones del inmovilizado durante 2021 ascendieron a 14,18 millones de
euros (2,17 millones de euros en 2020), debido tanto a la amortizacion de los activos provenientes
de las compafiias compradas en 2021, como al crecimiento en los activos intangibles derivados
de las adquisiciones, que se comentan mas adelante.

Desde un punto de vista de flujos de efectivo, la Compafiia generd caja operativa por valor de 11,51
millones de euros (2,51 millones de euros en 2020), casi 5 veces lo generado el afio anterior.
Sustrayendo a la caja operativa las inversiones en inmovilizado material realizadas (excluyendo
combinaciones de negocios) se obtiene un flujo de caja libre o free cash flow que alcanzé los 4,40
millones de euros (1,86 millones de euros en el ejercicio 2020), lo que representa un crecimiento
de 2,4 veces.

El Balance de la Compafiia a 31 de diciembre de 2021, comparado con el ejercicio anterior, se

muestra a continuacién:

ACTIVO 31/12/2021 31/12/2020 PATRIMONIO NETO Y PASIVO 31/12/2021 31/12/2020
ACTIVO NO CORRIENTE 111.537.007.83 15.261.788,11 PATRIMONIO NETO 44.709.746,67 25.378.536,35
Inmovilizado intangible 85.308.583,55 9.380.373,58 FONDOS PROPIOS 44.944.676,38 25.565.275,26
Investigacion y Desarrollo 476.816,09 472.738,68 Capital 232.887,30 154.387,30
Patentes, Licencias, Marcas y similares 3.249.158,68 24.131,80 Prima de emisién 54.325.581,06 29.872.831,06
Aplicaciones informdticas 1.282.611,20 959.282,22 Reservas (900.388,75) (951.434,60)
Otros Activos Intangibles 20.411.001,99 Acciones propias (176.396,75) (198.133,50)
Relacién con clientes 26.744.780,49 6.266.038,91 Negativos de Ejercicios Ar (4.616.093,31) (4.154.703,70)
Fondo de Comercio 33.144.215,09 1.658.181,97 del ejercici ibuible a la Sociedad Dominante (4.962.604,69) (461.389,61)
Inmovilizado material 21.215.942,14 2.724.599,52 fribuido a socios 7.847,94
Terrenos y construcciones 4.037.318,89 Ofros instrumentos de Pafrimonio Neto 1.033.843,58 1.303.718,31
Instalaciones técnicas y otro inmovilizado material 15.426.576,63 2.724.599,52 DIFERENCIAS DE CONVERSION (240.434,13) (197.734,38)
Inmovilizado en curso y anticipos 1.752.046,62 SUBVENCIONES, DONACIONES Y LEGADOS RECIBIDOS 5.504,43 10.995,46
Inversiones financieras a largo plazo 62.969,26 36.206,75 PASIVO NO CORRIENTE 52.815.618,96 9.900.716,73
Activos por impuesto diferido 4.949.512,89 3.120.608,27 Provisiones a largo plazo 892.162,77
Deudas a largo plazo 42.107.532,62 8.300.872,41
Obligaciones y bonos convertibles 2.285.767,92 2.102.747,05
Entidades de Crédito 17.060.691,12 3.829.248,59
Acreedores por arrendamiento financiero 30.718,25 24191277
Otros Acreedores por arrendamiento financiero IRUs 20.069.341,33
Otros pasivos 2.661.014,00 2.126.964,00
Pasivos por impuesto diferido 4.996.014,89 1.599.844,32
ACTIVO CORRIENTE 26.996.435,82 25.654.364,91 Periodificaciones a largo plazo 4.819.908,68
Existencias 170.652,47 PASIVO CORRIENTE 41.008.078,02 5.636.899.95
Deud c ialesy ofras tas a cobrar 13.359.517,61 2.524.575,44 Provisiones a corto plazo 3.801.332,02 180.685,06
Clientes por ventas y prestaciones de servicios 11.024.173,83 2.157.195,72 Deudas a corto plazo 14.863.957,18 2.390.821,65
Deudores varios 1.007.723,97 18.030,11 Deudas con entidades de crédito 4.317.208,21 1.284.717.37
Personal 10.208,13 16.445,25 Acreedores por arrendamient o financiero 237.169.94 233.695,15
Activos por impuestos corrientes 563.147,96 255.881,65 Otros Acreedores por arrendamient o financiero IRUs 2.468.499,53
Otros créditos con las Administraciones PUblicas 754.263,72 77.022,71 Proveedores de inmovilizado 2.185.138,10 114.746,39
Inversiones financieras a corto plazo 144.312,83 142.691,56 Ofros pasivos 5.655.941,40 757.662,74
Periodificaciones a corto plazo 1.173.293,44 173.882,77 Acreedores comerciales y otras cuentas a pagar 20.736.394,42 2.031.808,55
Efectivo y ofros activos liquidos equivalentes 12.148.659.47 22.813.215,14 Periodificaciones a corfo plazo 1.606.394,39 1.033.584,68
TOTAL ACTIVO 138.533.443,66 40.916.153,03 TOTAL PATRIMONIO NETO Y PASIVO 138.533.443,65 40.916.153,03

La Compafiia finalizé el ejercicio con unos activos intangibles de 85,31 millones de euros (9,38
millones de euros en 2020) debido principalmente a la incorporacién de las Relaciones con
Clientes y el Fondo de Comercio provenientes de los ejercicios de PPA (Asignacién de Precio de
Compra, o Purchase Price Allocation, en su acepcién inglesa) realizados con motivo de las
compras de las compafilas ONI'y Onmdvill, y las Unidades de Negocio de clientes empresariales
adquiridas a Masmovil y ValoraData, asi como Otros Activos Intangibles provenientes de las
compras realizadas, que recogen derechos de uso de infraestructuras de telecomunicaciones en
Portugal, fundamentalmente red troncal de fibra éptica y canalizaciones. El Grupo acabd también
con 21,22 millones de euros de Inmovilizado Material, (2,72 millones de euros en 2020), que se
corresponde con infraestructura propia de telecomunicaciones, fibra &ptica, canalizaciones,
plataformas de voz y datos, asi como equipos informdticos para prestar servicios.

La partida del saldo de clientes aumenté también en 2021, hasta los 11,02 millones de euros (2,16
millones de euros en 2020), debido a los saldos incorporados de las compafiias adquiridas,
principalmente ONI. Estos saldos se mantienen en unos plazos de cobro razonables para
empresas, que se sitlan por debajo de los 60 dias de plazo medio de cobro.
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También a nivel de proveedores el saldo se incrementa hasta los 14,58 millones de euros en el
afo 2021 (0,60 millones de euros en 2020), debido a los saldos incorporados de las compaifiias
adquiridas. Los plazos de pago a proveedores se mantienen también en un plazo medio de 34
dias, siendo un plazo que puede ser optimizado a futuro.

La partida de Capital y Primas de Emision crecié de forma importante durante el ejercicio 2021
debido a la ampliacidon de capital realizada para llevar a cabo la compra de ONI mediante la
compensacién de los derechos de crédito que los vendedores de ONI ostentaban contra la
Sociedad por la operacion.

La Compafiia finalizé el ejercicio 2021 con una deuda financiera bruta total de 29,69 millones de
euros (8,32 millones de euros en 2020), incluyendo 7,48 millones de deuda con los antiguos socios
de IGNITAR, AHP, (parte de la cual es contingente a la consecucién de ciertos objetivos de
crecimiento), Onmovil, Madsmdvil y ValoraData, asi como entidades de crédito y contratos de
arrendamiento financiero. Dicho célculo de deuda financiera no incluye el importe del bono
convertible que, a final de ejercicio (y también a la fecha) se encontraba deep in the money ni la
deuda generada por contratos de arrendamiento de infraestructuras de telecomunicaciones a
largo plazo (IRUs).

La Compafiia cerrd el ejercicio con una Tesoreria (incluyendo Inversiones Financieras a Corto
Plazo) de 12,24 millones de euros (22,96 millones de euros en 2020), que le permite hacer frente
a sus obligaciones financieras en el corto y medio plazo.

INFORMACION OPERATIVA

La Compafila ha estado muy centrada en el cierre de las cuatro operaciones corporativas
completadas durante el gjercicio 2021y la integracién de las mismas en la estructura del Grupo
Gigas.

La entrada de GIGAS en el mercado de telecomunicaciones, ha supuesto el despliegue de una
red core de datos y de voz en Espafia y otras infraestructuras de telecomunicaciones, para
posteriormente migrar los clientes empresariales adquiridos a MadsMoévil a dichas infraestructuras.
El despliegue se realizé como una extensién de las redes de ONI en Portugal y aprovechando los
activos y el know-how de ONI, lo que redujo no solo la inversidn necesaria sino también los plazos.
A partir de la puesta en marcha de toda la capacidad de prestacién de servicios de
telecomunicaciones en Espafia, se han ido migrando los clientes adquiridos a MasMdvil. La
migracion de servicios estd previsto que acabe este afio 2022 y se ha prolongado mas de lo
esperado por problemas en la disponibilidad de informacién detallada técnica de los servicios. Al
mismo tiempo, se estdn actualizando y migrando los sistemas de facturacidn, provisién y gestion
de clientes de GIGAS, para poder atender mejor las necesidades de servicios convergentes.

La plataforma y todos los servicios de la unidad de negocio de ciberseguridad adquirida a
ValoraData han sido ya migrados a GIGAS, migraciéon que se completé a finales del 2021y que
supondrd un ahorro importante de costes operativos a partir de entonces. De igual manera, y dado
que el Grupo dispone ahora de datacenters propios en Portugal a través de ONI, se ha migrado
toda la plataforma de AHP a los datacenters de Lisboa 'y Oporto de ONI, y dicha migraciéon también
supondrd ahorros en los costes operativos de 2022.

En materia de recursos humanos, se ha configurado una organizacién global para todo el Grupo,
con un organigrama Ibérico, que integra el personal de ONI con el resto del Grupo y unifica toda
la direccién para tener un equipo alineado y aprovechar el alto conocimiento de
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telecomunicaciones de ONl y el alto conocimiento y experiencia en cloud del equipo de Gigas en
Espafia.

Adicionalmente, se estdn dedicando esfuerzos importantes al desarrollo de nuevos productos y
servicios, con foco en servicios innovadores convergentes, que puedan maximizar la combinacién
de productos de cloud y telecomunicaciones. Uno de los proyectos mas importantes del 2021 ha
sido el despliegue de una red de fibra con la dltima tecnologia en Portugal, que permite alcanzar
velocidades simétricas de hasta 10 gigabits por segundo (ver Otra Informacién Relevante de fecha
10 de febrero de 2022).

Porqué esperar
Ppelo 5G se pode ter

190G

|
Internet |
empresarial {

fdelizacio |

De esta manera, aprovechando la capilaridad de sus redes de fibra metropolitanas y los més de
550 millones de euros que ONI ha invertido en su red de fibra en los uUltimos 22 aflos, el Grupo
GIGAS se ha convertido, a través de ONI, en el primer operador en el mercado portugués en
comercializar accesos de fibra a 10 Gbps y en hacerlo ademdas mediante una red exclusivamente
empresarial, ofreciendo asi una calidad de servicio muy superior al resto del mercado. Esta
solucién, permite a las PYMEs de Portugal, gracias a unos precios muy competitivos, disfrutar de
servicios que antes solo estaban al alcance de las grandes empresas. Ademas de la conectividad,
el Grupo ofrece servicios de voz fija y movil, centralita en la nube, infraestructura cloud y servicios
de ciberseguridad y de tréfico limpio a los clientes que contratan el acceso a Internet en la nueva
red de fibra en Portugal.

La Compafiia estd trabajando en otros servicios innovadores convergentes avanzados, que
lanzard a lo largo de 2022 y que le permitirdn continuar siendo pionero en los mercados de Espafia
y Portugal, destacarse del resto de operadores y avanzar en su estrategia de ofrecer servicios de
comunicaciones en cloud, con mayor funcionalidad que los tradicionales de telecomunicaciones
y a precios mas competitivos.

PRESUPUESTO 2022

Segun Presupuesto publicado en Informacién Privilegiada de 9 de febrero del presente afio, la
Compainiia estima alcanzar unos ingresos netos de 66,53 millones de euros en el gjercicio 2022,
excluyendo cualquier posible adquisicién adicional, lo cual supone un importante crecimiento del
27,5% con respecto al afio 2021. Los servicios de cloud y ciberseguridad representardn
aproximadamente el 30% de los ingresos, mientras que los servicios de telecomunicaciones
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supondrén el otro 70%. La cifra presupuestada en 2022 de ingresos netos, comparada con el
runrate de final del afio 2021, representa un crecimiento organico del 9,6%, superior en un punto
porcentual al 8,6% de crecimiento ofrecido como guidance en la presentacién de la ampliaciéon de
capital ejecutada a finales de 2020 y que fijaba la estrategia de la Compafiia para el periodo 2021-
2023 (ver Informacidn Privilegiada de fecha 9 de noviembre de 2020).

La Compafiia continda realizando esfuerzos importantes en la consolidacidon e integracién de
todas las adquisiciones efectuadas en los Ultimos meses y tiene altas expectativas de crecimiento
en 2022, tanto por parte de clientes existentes por la venta cruzada de servicios y los nuevos
servicios que estdn siendo lanzados, como por la captaciéon de clientes nuevos. GIGAS tiene
previsto el lanzamiento de varios servicios nuevos durante el afio 2022, incluidos un nuevo
servicio de FTTP (Fiber To The Premise) en Portugal, utilizando infraestructuras de fibra propias,
que se anunciard en breve, un nuevo servicio de centralita en la nube con convergencia fijo-mdvil,
servicios de 5G privado orientados a grandes empresas e Industria 4.0 o nuevos servicios de
ciberseguridad. La Compafiia estd trabajando ademas en la incorporacion al Programa Kit Digital
impulsado por el Gobierno de Espafia y financiado por la Unién Europea (Next Generation EU)
como Agente Digitalizador con un amplio portfolio de servicios de cloud, ciberseguridad e IT (ver
kitdigital.gigas.com) y que podrian ayudar al crecimiento de GIGAS.

El margen bruto se estima que alcanzara el 56,7% de los ingresos netos del Grupo durante 2022,
algo inferior al margen obtenido en 2021, debido al crecimiento de los costes directos de producto
ligado principalmente a los costes de la red mévil que soporta Onmovil, la unidad de negocio de
OMV (Operador Mévil Virtual) del Grupo. Los costes variables estdn desglosados en dos partidas:
Costes Directos de Producto y Costes Técnicos y de Operaciones. Los Costes Directos de
Producto reflejan los costes soportados por servicios prestados por terceras partes,
principalmente para la provisidon de servicios de telecomunicaciones, tales como el coste de
alquiler de la red mdvil, costes mayoristas de acceso a fibra, costes de interconexién de voz, etc.
Los Costes Técnicos y de Operaciones reflejan principalmente los costes directos asociados a los
servicios cloud y otros, tales como costes de alquiler de los centros de datos, costes de energia,
conectividad, licencias de productos ofrecidos a clientes, etc.

La incorporacién de servicios de telecomunicaciones, sobre todo aquellos que suponen el alquiler
de redes de terceros, reduce el margen bruto de la Compafiia, pero mejora sustancialmente su
posicién competitiva, en un mercado que tiende hacia la convergencia de servicios cloud y
telecomunicaciones, y aflade ademas un importante diferenciador para poder capturar mayor
negocio de los clientes existentes, asi como atraer nuevos clientes. Ademas, la Compafiia dispone
de su propia red de fibra en Portugal que estd ampliando para ofrecer un servicio competitivo a
clientes empresariales que aportaria altos margenes en una geografia que supone casi la mitad
de todo el negocio del Grupo.

A continuacién, se muestra el presupuesto detallado para el ejercicio 2022, con desglose
trimestral para favorecer un mejor seguimiento durante el aflo. Este presupuesto ha sido
preparado sin incluir nuevas adquisiciones y representa las mejores estimaciones de la Compafiia
para el ejercicio 2022.
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GRUPO GIGAS
PRESUPUESTO 2022 CONSOLIDADO

Cifras en Euros Q122 Q222 Q3 22 Q4 22 2022b % Var. 2021
Ingresos Netos 15.219.384 16.066.147 17.023.448 18.224.811 66.533.790 27,5% 52.183.320
Servicios Cloud, IT y Ciberseguridad 4.440.047 4.625.454 5.091.732 5.534.996 19.692.229 19,5% 16.475.902
Servicios de Telecomunicaciones 10.779.337 11.440.693 1.931.717 12.689.814 46.841.561 31,4% 35.658.130
Ingresos Extraord, Subvenciones y Otros” o’ o o 0 0 -100,0% 49.288
Coste de Ventas (6.443.628) (6.932.985) (7.421.827) (8.041.446) (28.839.886) 34,1% (21.499.611)
Costes Directos de Producto (5.906.253) (6.368.694) (6.842.765) (7.420.008) (26.537.720) 34,7% (19.698.007)
Costes Técnicos y de Operaciones (537.375) (564.292) (579.062) (621.438) (2.302.166) 27,8% (1.801.603)
Margen bruto 8.775.756 9.133.161 9.601.621 10.183.365 37.693.904 22,8% 30.683.709-
Margen Bruto % 57,7% 56,8% 56,4% 55,9% 56,7% -3,6% 58,8%
Gastos de personal (2.742.630) (2.814.098) (2.829.655) (2.850.523) (11.236.906) 17,4% (9.574.693)
Sueldos, Salarios, S.Social y asimilados (3.306.910) (3.387.075) (3.390.302) (3.431.804) (13.516.091) 18,3% (11.422.698)
Trabajos realizados para su activo 564.280 572.977 560.647 581.281 2.279.186 23,3% 1.848.005
Otros Costes de Estructura r (2.919.685) " (2.915.516) " (2.990.473) " (3.067.086) (11.892.760) 32,6% (8.968.187)
Servicios de Gestion de Cliente y Marketi  (1.088.249) (1124.744) (1.097.708) (1.152.860) (4.463.562) 158,7% (1.725.165)
Servicios de Red, Operacion e IT (1.138.301) (1.141.493) (1.115.594) (1151.797) (4.547.184) 13,4% (4.010.653)
Otros Gastos Generales (693.135) (649.279) (7771471) (762.429) (2.882.014) -10,8% (3.232.368)
EBITDA Ajustado % 20,5% 21,2% 22,2% 23,4% 21,9% -5,9% 23,3%
CAPEX 2.782.252 3.045.242 2.554.403 2.564.767 10.946.664 53,9% 7.113.374
% sobre Ingresos 18,3% 19,0% 15,0% 14,1% 16,5% 20,7% 13,6%
EBITDA - CAPEX 331.189 358.305 1.227.090 1.700.989 3.617.574 -28,0% 5.027.456
% sobre Ingresos 2,2% 2,2% 7,.2% 9,3% 5,4% -43,6% 9,6%

(*) NOTA: EBITDA ajustado no incluye costes de M&A (adquisiciones), stock options ni planes de remuneracién a largo plazo

Los Gastos de Personal crecerdn en el ejercicio 2022 debido a la consolidacién completa de las
companiias adquiridas, al incremento del equipo directivo para afrontar los nuevos retos de la
Compaiiia y debido también a la inflacion de salarios que se estd produciendo en los mercados
en los que la Compaiiia opera.

Otros Costes de Estructura estd desglosado en tres partidas: Servicios de Gestidén de Cliente y
Marketing, Servicios de Red, Operacién e IT y Otros Gastos Generales. La partida de Servicios de
Gestion de Cliente y Marketing recoge los gastos relacionados con las campafias de marketing y
comunicacion, asi como los costes externos ligados a la atencién y la operacion de los clientes,
tales como plataformas de atencién al cliente y equipos externos de gestién de provision y
operacidon de clientes (BPO, Business Process Outsourcing), que han sido heredados de las
adquisiciones de ONI y de la cartera de clientes empresariales adquirida a MasMovil. En el caso
de Onmodvil, los costes de operacion de clientes y marketing los realizan en su gran mayoria los
partners de Onmovil (principalmente operadores de telecomunicaciones regionales) y suponen el
gran crecimiento de esta partida en 2022.

La partida de Servicios de Red, Operacién e IT incluye los gastos generales de soporte, operacion
y mantenimiento de las plataformas técnicas para los servicios de telecomunicaciones, que se
incluyen como costes relativamente fijos, debido al alto apalancamiento operativo que ofrecen, al
no incrementarse practicamente su coste con el incremento de clientes. Asi, aunque el crecimiento
para el aflo estd previsto que sea un 13,4%, la realidad es que, si se compara el presupuesto de
esta partida para 2022 con el runrate de la misma a finales de 2021 (cuarto trimestre multiplicado
por cuatro), la partida decrece en aproximadamente 400 mil euros por optimizaciones de red y
sinergias esperadas entre las operaciones de Espafia y Portugal.

Por ultimo, la partida de Otros Gastos Generales recoge todos aquellos gastos fijos corporativos,
tales como alquileres de oficinas, servicios profesionales, costes de auditoria, suministros, etc.
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Con todo ello, GIGAS estima alcanzar un EBITDA ajustado de 14,56 millones de euros en 2022, un
20,0% superior al EBITDA ajustado de 2021. El margen EBITDA ajustado serd del 21,9% en el
ejercicio, algo inferior al conseguido en 2021, debido principalmente al menor margen EBITDA
ajustado que aporta el negocio de OMV de Onmdvil.

A nivel de CAPEX (Inmovilizado Material), la Compafiia ha previsto elevadas inversiones para el
gjercicio 2022, debido al crecimiento en clientes y capacidad, el lanzamiento de nuevos servicios,
la finalizacidén de implantaciéon de nuevos sistemas de operacién y facturacién, la modernizacion
de algunos elementos de red de ONI en Portugal (que permitirdn mayores capacidades y una
reducciodn significativa de los costes de operacidn)y, por ultimo, el proyecto de FTTP (Fiber To The
Premise) ya mencionado, que supone despliegue de fibra propia en Portugal. En este sentido, se
ha estimado que el CAPEX alcance los 10,95 millones de euros en el ejercicio 2022, ligado a
compras de equipamiento, inversiones en redes y equipos, e inversiones de implantacién y
migracion de sistemas y plataformas para la gestion y operaciéon de los nuevos servicios
convergentes.

El ejercicio 2021 ha sido un ejercicio transformacional para GIGAS, en el que la Compafiia ha
multiplicado su tamafio por casi cinco veces, gracias a las adquisiciones realizadas y ha aumentado
también de forma muy importante su mercado objetivo, lo que le permitird crecer de forma
significativa en los préximos afios.

El afio 2022 sera un afio de esfuerzos de consolidacién y actividad comercial, que junto con unas
fuertes inversiones colocardn a GIGAS en una sélida posicién para liderar el segmento de servicios
convergentes de telecomunicaciones, cloud y ciberseguridad a empresas de tamafio medio, un
sector descuidado por los grandes operadores de telecomunicaciones tanto en Espafia como en
Portugal y en el que GIGAS es pionera. Dichas inversiones en lanzamiento de nuevos servicios y
en despliegue de fibra propia en Portugal, junto con el foco en el segmento de empresas
medianas, un segmento del mercado con menor competencia y menor sensibilidad al precio que
el resto, posibilitardn que GIGAS pueda continuar creciendo de forma orgdnica a ratios en el
entorno del 10% en los préximos afios.

En cumplimiento de lo dispuesto en la Circular 3/2020 de BME Growth se deja expresa constancia
de que la informacién comunicada por la presente ha sido elaborada bajo la exclusiva
responsabilidad de la Sociedad y sus administradores.

En Madrid, a 20 de abril de 2022,

Diego Cabezudo Ferndndez de la Vega
CEO, GRUPO GIGAS
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GRUPO GIGAS

Cuentas Anuales Consolidadas e Informe de Gestion Consolidado
de GIGAS HOSTING, S.A. y sociedades dependientes correspondientes
al ejercicio anual terminado el 31 de diciembre de 2021
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GIGAS HOSTING, S.A.

Cuentas Anuales e Informe de Gestion correspondientes
al ejercicio anual terminado el 31 de diciembre de 2021
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